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OGLOSZENIE
Zamawiajacy zaprasza do zlozenia oferty
w postgpowaniu o wartosci nie przekraczajgcej kwoty 130 000 zt na;

»Usluge automatycznej bramki SMS”

(rodzaj zamoéwienia: ustuga)

Nazwa i adres Zamawiajacego:

Uniwersytet Opolski, plac Mikotaja Kopernika 11A, 45-040 Opole,
NIP: 754 000-71-79, REGON 000001382

Sprawe prowadzi:

Pawel Siedlaczek - Centrum Informatyczne UOQ, tel +48 77 452 7091,
faks: +48 77 452 7092, adres e-mail: psiedlaczek{@uni.opole.pl
WWW: https://centrum.uni.opole.pl

Szczegdlowa nazwa i opis przedmiotu zaméwienia:
Przedmiotem zamodwienia jest: Usluga automatycznej bramki SMS o nastepujacych
parametrach i funkcjonalnoéci:

Pozwalajacej na wysylanie wiadomosci SMS do abonentdw wszystkich operatoréw
komorkowych sieci telefonicznych w kraju, jak i za granica.

Typ bramki SMS: jednokierunkowa (wysylanie wiadomosci), z opcjonalng mozliwoscia
odbierania wiadomosci.

Mozliwos¢ wystania do 1200 wiadomosci SMS, poprzez dedykowane API lub za pomoca
wiadomosci e-mail w kazdym okresie rozliczeniowym trwajacym (1 miesiac).

W celu ulatwienia oszacowania wartosci ustugi, Zamawiajgcy przewiduje, ze, w kazdym
okresie rozliczeniowym wysle ok. 1000 wiadomosci SMS do sieci krajowych oraz ok. 200
na numery zagraniczne (w tym w UE, jak i poza nig).

Zamawiajacy wymaga ustugi, w ktérej w ramach oplaty abonamentowej, mozliwa bedzie
zmiana tych proporcji w ramach i do wysokosci oplaty abonamentowe;.

Mozliwos¢ zdefiniowania indywidualnej nazwy w polu nadawcy wiadomosci SMS.
Wsparcie techniczne dostgpne w godzinach od 8:00 do 16:00 w dni robocze.

Mozliwos¢ ustalenia limitu/ograniczenia/blokady dla funkcji wysytania wiadomosci SMS,
ktérych koszt wykraczatby poza kwote ryczattows (abonamentows), okre$lona w umowie.
Sposob rozliczania: miesigczny okres rozliczeniowy - abonament (Post-Paid).

Minimalna dlugos¢ pojedynczej wiadomosci SMS bez znakéw diakrytycznych:
nie mniej niz 160 znakéw.

Dostep do historii wystanych wiadomosci z ostatnich 12 miesiecy.

Dostgpnos¢ ustugi bramki SMS: 24 godziny na dobe przez 365 dni w roku, z zachowaniem
poziomu dostepnosci ustugi (SLA), wynoszacego nie mniej niz 95% w skali roku,

Numer odbiorczy (moze byé wspdtdzielony): shortcode — 4 cyfry.

Dostep do funkcji skracania linkéw.

Okres $wiadczenia ustugi: 36 miesigcy, poczawszy od dnia produkcyjnego uruchomienia
ustugi, ktory winien z dniem 01.11.2022 r.
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a)

b)

e Mozliwos¢ uruchomienia ustlugi w trybie testowym na potrzeby konfiguracyjne
Zamawiajacego, na okres 7 dni przed planowang datg rozpoczecia produkcyjnego okresu
$wiadczenia ushugi.

Wymagania zwiazane z wykonaniem przedmiotu zaméwienia:
1. Termin realizacji zamowienia: 36 miesigcy, poczawszy od 01.11.2022 r.,

2. Sposdb i miejsce realizacji: Zdalnie, poprzez dedykowane API, przez okres 36 miesiecy.
3. Sposéb i termin zaplaty: zaplata wynagrodzenia za wykonang ustuge objeta umowa, nastapi

w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia wystawienia faktury VAT za dany (miniony) okres
rozliczeniowy (np. miesigc) na rachunek bankowy wskazany na fakturze.
Okres zwiazania oferta: 45 dni, liczac od dnia uptywu skladania ofert.

5. Osoba upowazniona do kontaktu z wykonawcami jest: Pawel Siedlaczek, tel. +48 77 452 7091,
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lub mail psiedlaczek{zuni.opole.pl

Sposob przygotowania oferty oraz miejsce i termin skladania i otwarcia ofert:
Ofertg nalezy dostarczy¢ w jezyku polskim, w formie (do wyboru):

1.1. Osobiscie lub wystaé w kopercie na adres: Uniwersytet Opolski — Centrum Informatyczne,
ul. Oleska 48, 45-052 Opole, pok. 200.

1.2. Elektronicznie, mailem na adres: psiedlaczek@uni.opole.pl

1.3. Na kopercie/w tytule maila nalezy umiesci¢ opis: ,,Oferta $wiadczenia uslugi bramki SMS”.

2. Termin skladania ofert: do dnia 26.09.2022 r. do godz. 10:00
Do oferty musza by¢ dolaczone nastepujgce dokumenty:
a) Wypehiony i podpisany zatgcznik nr 1 (w przypadku wersji elektronicznej — skan
wypeionego i podpisanego zatacznika nr 1) - ,Formularz Oferty”,
b) Wzér umowy wraz z niezbednymi zatacznikami przygotowany przez Oferenta

Kryteria oceny ofert:
1. Najnizsza cena - 100% .

Zamawiajacy zawrze umowe na okres 36 miesiecy z Wykonawca, ktérego oferta spelni wszystkie
wymagania zawarte w zapytaniu i bedzie najkorzystniejsza cenowo.

Inne informacje odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia i zapytania ofertowego:

Sposdb obliczania ceny:

Ceng oferty nalezy poda¢ w formie ryczattu wyrazong w zlotych polskich (PLN). Rozliczenie miedzy
zamawiajacym, a wykonawca prowadzone bedzie w PLN. Cena oferty jest cena ryczattows ( cena musi
zawiera¢ obowiazujacy podatek VAT i nie by¢ zmieniona do zakonczenia realizacji dostawy zgodnie
zustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U.64.16.93 z pdézn. zm. ) ten rodzaj
wynagrodzenia okresla w art. 632 nastepujaco: § I. Jezeli strony umdwily sig¢ o wynagrodzenie
ryczaltowe, przyjmujgcy zamdwienie nie moze zgdac podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby w czasie
zawarcia umowy nie mozna bylo przewidzied rozmiaru lub kosztow.

Prawidlowe ustalenie podatku VAT nalezy do wykonawcy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug.

Jezeli parametr miejsca tysigcznego jest ponizej 5 to parametr setny zaokragla sie w dot, jezeli parametr
miejsca tysigcznego jest réwny 5 1 powyzej to parametr setny zaokragla sie w gére. Przy wyliczaniu
wartosci cen poszczegdlnych elementéw nalezy ograniczy¢ sig do dwoch miejsc po przecinku na kazdym
etapie wyliczenia ceny.

Ostateczng cen¢ oferty stanowi suma podana w formularzu ofertowym.

Upusty oferowane przez wykonawce musza by¢ zawarte w cenie podanej na formularzu ofertowym.
Wykonawca powinien poda¢ ceng¢ ofertowa w walucie polskiej (PLN), do dwoch miejsc po przecinku.
Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwos¢ okreslenia ceny ofertowej przez Wykonawce majacego
siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolite] Polskiej w walucie EURO.
W przypadku zlozenia oferty w walucie EURO, zamawiajacy dokona przeliczenia tej waluty
na PLN wg sredniego kursu z dnia otwarcia ofert wyliczonego i ogloszonego przez Narodowy Bank
Polski.

Znak postgpowania: ,,Usluga automatycznej bramki SMS”.
Uwaga: w korespondencji kierowanej do Zamawiajacego nalezy postugiwaé sie tym znakiem.
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W zwigzku z tym, iz zamdwienie realizowane jest w trybie zapytania ofertowego zgodnie
z Regulaminem udzielania zamowien publicznych i Pracy Komisji Przetargowej, bez zastosowania
przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych wykonawcy nie przysluguja
Zadne $rodki odwolawcze przewidziane w wyzej cytowanej ustawie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania, na kazdym jego etapie bez podania
przyczyny w szczeg6lnosci do uniewaznienia postgpowania po wyborze oferty najkorzystniejszej
w przypadku nie otrzymania dofinansowania lub nie uzyskania kredytéw na realizacje przedmiotu
zamdwienia.

Zamawiajacy informuje, ze gdy wykonawca odpowie na zaproszenie zamawiajacego to bedzie zwigzany
oferta (w rozumieniu przepiséw k.c.) przez okres 30 dni od dnia uplywu terminu skladania ofert.
Po uplywie tego okresu wykonawcy mogg wyrazi¢ zgod¢ na przedtuzenie tego terminu, jednakze
w przypadku wyrazenia takiej zgody wynagrodzenie wykonawcy pozostaje bez zmian

O udzielenie zaméwienia moga ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiazaniach w zakresie
przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz sluigcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. poz. 835).

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO do zastosowania przez zamawiajacych w celu zwigzanym
z postgpowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”,
Zamawiajacy informuje, ze:

1. Administratorem Parstwa danych osobowych jest Uniwersytet Opolski, Pl. Kopernika 114, 45-040
Opole.

2. Inspektorem Ochrony Danych w Uniwersytecie Opolskim jest Pan Jacek Najgebauer,
tel. 77 452 7099, e-mail: iod@uni.opole.pl.

3. Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
— CO oznacza, ze przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego ciazacego na
administratorze, w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego.

4. Odbiorcami Panstwa danych osobowych beda (moga by¢) osoby lub podmioty, ktérym
udostgpniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 18-19 ustawy.

5. Panstwa dane osobowe bgda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy, przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza
4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy.

6. Obowigzek podania przez Pafstwa danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, Zwigzanym
z udzialem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikaja z ustawy.

7. W odniesieniu do Pafistwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany.

8. Posiadajg Panstwo:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Paiistwa dotyczgcych;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pafistwa danych osobowych';
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO?;
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznacie
Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza przepisy RODO.
9. Nie przyshuguje Panstwu:
— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa
prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

! Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiana wyniku postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszaé
integralnosci protokotu oraz jego zalgcznikow.

? Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi
na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub pafistwa czionkowskiego.



W zalgczeniu:
1. Formularz Oferty — zal. nr 1 do zapytania
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